
個人情報の取扱に関する方針 

 

 Ｆホールディングス株式会社（以下「当社」という）は、当社および当社グループの事業活動

を通じて得た個人情報の保護に努めることを社会的責務と認識し、当社およびグループ全社にお

いて以下の方針に基づき個人情報の保護に努めます。 

 

１．基本方針 

（１）当社は、個人情報保護法および関連する法令を遵守します。また、当社は個人情報を適切

に扱い、保護するための社内規程を整備し、これを確実に実行するとともに、これを維持

し、継続的な改善を図ります。 

（２）当社は、個人情報保護に関する管理体制を確立するとともに、役員および従業員に対し、

個人情報の保護および適切な管理方法について、都度研修等を実施し、適正な取扱を徹底

します。 

（３）当社は、個人情報を明示した範囲で取扱い、お客様の同意がある場合等、第３項各号に該

当する場合を除き、第三者に開示または提供いたしません。 

（４）当社は、個人情報の正確性を保つとともに、情報セキュリティ対策等の安全対策を講じ、

個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、改ざん、破壊、漏洩等の予防に努めます。 

（５）当社は、お客様ご自身からの個人情報の問い合わせ、開示等の請求に対して、誠実に対応

します。 

２．個人情報の利用目的 

   当社は、お客様から個人情報をご提供いただく場合、個人情報の利用目的を明示し、その

範囲で利用します。 

３．個人情報の提供 

   当社は、次の場合を除きお客様の個人情報を第三者に開示または提供いたしません。 

（１）お客様から同意をいただいた場合  

（２）お客様からのお問い合わせに対して回答を行うため、販売先や業務委託先に開示する場合 

（３）法令に基づく場合 

（４）統計情報（お客様個人を特定できない情報）として利用する場合 

（５）人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、お客様の同意がある

ことが困難であると当社が認めるとき 

（６）公衆の衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

お客様の同意を得ることが困難であると当社が認めるとき 

（７）国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行する

ことに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることにより当該事務

の遂行に支障を及ぼすおそれがあると当社が認めるとき 

４．個人情報の照会、訂正、削除等 

   お客様からご提供頂いた個人情報の照会、訂正、削除等を希望される場合は、個人情報保

護法等の定めるところにより、対応させていただきます。 

５．その他 

   当社は、この「個人情報の取扱に関する方針」に重要な変更やお知らせ事項がある場合に

は、本ページにてお知らせします。 

             以上 


